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Zielgruppengerecht

kommunizieren

Bachelorstudium bei EC Europa Campus.

Wer Marken und Unternehmen bekannt machen will und Meinun-
gen und Markte verdndern moéchte, muss sich bewusst auf die
jeweiligen Zielgruppen einstellen. EC Europa Campus bietet pas-
sende Studiengdnge an, die den Studierenden dieses Know-how
praxisgerecht vermitteln. Sie schlieBen mit dem Bachelor of Arts
und dem Master of Arts ab. Ein Gesprdach mit Prof. Dr. Volker
Kreyher, akademischer Leiter des EC Europa Campus mit Studien-
zentren in Karlsruhe, Mannheim und Frankfurt/Main.

Was muss geschehen, um Marketingkampagnen wirksam zu
machen?

Kampagnen miissen geplant und gesteuert werden. Dafiir ist es
notwendig, alle Aktivitdten strategisch auf die Ziele und Zielgrup-
pen auszurichten. In der taktischen Planung der EinzelmaBnahmen
kann man dagegen flexibel bleiben.

Wie ist es mit der Zielgruppe der Jugendlichen — wie kann man sie
erreichen?

Eine sehr marktaktive Trendgruppe sind die ,GroRstddtischen
Jugendlichen”: Sie sind mode- und markenbewusst, eventorientiert
und experimentierfreudig. Korperkultur und Sport spielen eine
wichtige Rolle. Social Media und Eventmarketing sind hier geeig-

nete Kommunikationsinstrumente. Ein Charakteristikum dieser
Trendgruppe ist, dass sie sowohl risikofreudig als auch traditionell
eingestellt ist: Diese Jugendlichen sind gleichzeitig spa3- und
erfolgsorientiert.

Sport- und Gesundheitsorientierung liegen im Trend — wie l&sst
sich dieser Trend marktgerecht nutzen?

Korperbewusstsein, Fitness, Wellness, Health and Beauty gehoéren
zum Lifestyle junger, businessaktiver Menschen. Gerade wenn es
um die Entwicklung touristischer und freizeitbezogener Angebote,
etwa im Hotel- oder Gastronomiebereich, geht, sollten die Erwar-
tungen des neuen ,Lifestyles of Health and Sustainability” gezielt
erfiillt werden. Soziale Netzwerke und Event-Angebote sind auch
hier die passenden Kommunikationsinstrumente, um sport- und
gesundheitsorientierte Menschen gezielt anzusprechen.

Die Zielgruppe &lterer Menschen ist fiir das Marketing besonders
relevant — welche Trends zeichnen sich ab?

Gerade im Mode-, Gesundheits- und Sportmarketing sind aktive
dltere Menschen eine wichtige Zielgruppe. Jugend und Jungsein ist
heute keine Frage des Alters mehr — sondern eine Frage der Einstel-
lung. Lebensqualitdt und moderne Lebenskultur miissen in allen



Aussagen, besonders in der bildlichen
Ansprache, zum Tragen kommen. Eine Ziel-
gruppe, die sich durch hohe Lebens- und
Freiheitsanspriiche auszeichnet, ist die jetzt
in die Jahre kommende 68er-Generation:
Fiir diese Marktgruppe miissen neue
addquate Produkt- und Leistungsangebote
in den Bereichen Freizeit, Erndhrung,
Gesundheit, Sport und Wohnen entwickelt
werden. Gemeinsam mit den Studierenden
entwickelt EC Europa Campus aktuelle
Marktstudien und Kommunikationskon-
zepte, die den Trends und Trendgruppen
gerecht werden. O

Mode- und markenbewusst, eventorientiert und
experimentierfreudig: die Trendgruppe ,GroB-
stadtische Jugendliche®.

Bachelorstudiengange

Sport-, Medien- und Eventmanagement
Mode-, Trend- und Markenmanagement

Tourismus-, Hotel- und Eventmanagement

Sportjournalismus und Sportmanagement

Media Acting / Moderation und Présentation

Internationales Marketing, Marken und Medien
Kommunikations- und Medienmanagement / PR

Gesundheitsmanagement / Sport und Pravention
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Prof. Dr. Volker Kreyher, akademischer Leiter des
EC Europa Campus.

EC-Studienzentrum Karlsruhe

BllucherstraBBe 20

( Weststadt / Musikerviertel )
76185 Karlsruhe

Tel. 0721 / 8600390

EC-Studienzentrum Frankfurt/Main

Lyoner StraBe 34 (Niederrad)
60528 Frankfurt am Main
Tel. 069 / 66056680

EC-Studienzentrum Mannheim

JanderstraBe 1
(High-Tech-Park Neckarau)
68199 Mannheim

Tel. 0621 / 8425660

WWW.ec-europa-campus.com



